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Met elkaar sterker

Crohn & Colitis NL is een vereniging die opkomt voor de belangen van leden en niet-leden
met de ziekte van Crohn of colitis ulcerosa. De vereniging is zeer actief; organiseert live en
online lotgenotencontact, informeert de achterban via diverse kanalen en komt op voor
de belangen van mensen met de ziekte van Crohn, colitis ulcerosa of short
bowel/darmfalen.

Door de groei van werkzaamheden zijn we op zoek naar een

Medewerker kantoor (Vrijwilliger)

Het betreft een functie op vrijwillige basis. De werkdag is bij voorkeur op dinsdagochtend.
Locatie: Woerden

Functieomschrijving
Als medewerker kantoor help je de medewerkers met diverse ondersteunde taken. Tijdens
jouw aanwezigheid beantwoord je ook de (telefonische) ervaringsdeskundigenlijn.

Taken
e Diverse lichte kantoortaken: verzendklaar maken van bestellingen (folders), het maken
van informatiepakketjes.
e Hetbeantwoorden van vragen via de ervaringsdeskundigenlijn.
e Andere ondersteunende kantoorwerkzaamheden, zoals het op orde maken van het

magazijn, het aanvullen van de voorraad of artikelen digitaal maken voor de interne
bibliotheek.

Vaardigheden
e Handigin organiseren en uitvoeren van kantoortaken
e Communicatief vaardig
e Bij voorkeur beschikbaar op de dinsdagochtend

Voor het beantwoorden van de ervaringsdeskundigenlijn vragen we:

e (Goedinstaatzijn te luisteren

e Opdehoogte van ontwikkelingen in de behandeling van de ziekte van Crohn en colitis
ulcerosa
Je bent een ervaringsdeskundige, dat wil zeggen je hebt zelf de ziekte van Crohn, colitis
ulcerosa of je bent partner of ouder van iemand met deze ziekte
Je volgt voorafgaand een telefoontraining bij PGOsupport (op kosten van Crohn &
Colitis NL), gericht op medewerkers van patiéntenverenigingen
Je hebt de ziekte een plaats in je leven gegeven

Wat je ervoor krijgt

Volledige vergoeding van reiskosten

Ondersteuning van collega’s

Vrijwilligersnieuwsbrief

Telefoontraining

Je bent onderdeel van het enthousiaste team in Woerden

Wil je meer informatie bel of mail Cindy de Rouw, tel. 0348-416840,
regioservice@crohn-colitis.nl
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